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[bookmark: _Toc19172149]Indledning og vilkår
Folkekirkens It tilbyder i medfør af § 25 i Lov om folkekirkens økonomi (LBK nr. 753 af 25/06/2013), kirkegårde og krematorier mulighed for digital integration til Person 3.0. Integrationen sker med henblik på gensidig udveksling af data mellem begravelsesmyndighed og krematorier og/- eller kirkegårde. Vilkår for autorisation og anvendelse af integrationen fremgår af standardinstruks for krematorie- og kirkegårdssystemer.
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Den samlede løsning for digital anmodning om begravelse eller ligbrænding 

Borgeren eller bedemanden (eventuelt via et bedemandssystem) afsender en anmodning om begravelse eller ligbrænding til Person 3.0. Før eller efter dette indgår der en digital dødsattest fra Sundhedsdatastyrelsen via deres indberetningssystem SEI. Begravelsesmyndigheden sagsbehandler direkte i Person 3.0 og træffer en afgørelse. Afgørelsen placeres på serveren hos DXC. Krematorium eller kirkegård sender herefter begravelse m.v. oplysninger tilbage til Person 3.0 i tilbagemeldings-xml.
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[bookmark: _Toc19172150]Den tekniske løsning
[image: ]Det tekniske grundlag for integrationen består af en række XML-filer, som leverandøren henholdsvis kan hente og anbringe på en SFTP-server hos DXC (i det efterfølgende refereret til som ’server’/’serveren’). XML-filerne er:
1. Kirkeministeriets (KIS) lister 
a. kirkegaarde
b. kirker
c. krematorier
d. praester
Indeholder information om steder og præster som refereres via id-nummer i nedenstående XML'er
2. Sager
a. anmodning
b. afgørelse
c. kirkegårds-tilbagemelding
d. krematorie-tilbagemelding
Alle sager (XML-filer) er forsynet med et unikt referencenummer, som indgår i XML'en.

[bookmark: _Toc19172151]Integration
Princippet i integrationen er, at Person 3.0 på grundlag af en fortegnelse over krematorier og kirkegårde, kan sende anmodninger og afgørelser til de krematorier og kirkegårde, som har tilmeldt sig og accepteret vilkår for anvendelse af integrationen.
· Anmodninger: hvor krematorium og/- eller kirkegård er angivet, sendes som en XML-fil af Person 3.0 til en eller flere mapper på serveren. Anmodningerne kan af krematoriets og/- eller kirkegårdens systemleverandør(er) hentes fra serveren.
· Afgørelser: sendes som en XML-fil af Person 3.0 til serveren. Afgørelserne kan af krematoriets og/- eller kirkegårdens systemleverandør(er) hentes fra serveren.
· Tilbagemelding: Krematorium og/ -eller kirkegård sender oplysninger om kirkegård, krematorium, brændingsdato og brændingsnummer, urnenedsættelsesdato/jordfæstelsesdato tilbage til en mappe på serveren. 
Såfremt krematorium eller kirkegård efter ønske fra de pårørende ændres efter, at begravelsesmyndigheden har truffet sin afgørelse, sker det således: Henvendelse fra pårørende eller bedemand sker til det krematorium og/-eller kirkegård, som ønskes at medvirke. Vedkommende krematorium og/-eller kirkegård skal tage initiativ til, at det afgivende krematorium og/-eller kirkegård orienteres telefonisk eller via sikker-e-mail. Det afgivende krematorium og/-eller kirkegård foretager herefter en tilbagemelding med det nye krematorium- og/-eller kirkegårdsnummer til Person 3.0 fra deres eget krematorie-/kirkegårdssystem. Person 3.0 gensender herefter en opdateret afgørelsesfil til det nye krematorium og/- eller kirkegård.
· Bedemandssystemleverandører: Hver gang der sker en ændring af krematorium og/- eller kirkegård, vil bedemandssystemleverandører, som har indgået en tilslutningsaftale med Folkekirkens It modtage dette som en statusopdatering på deres statusfil. Det vil sige, at bedemænd som har indgået en tilslutningsaftale på den måde kan holde øje med, om urnen ’pludselig’ skal transporteres til nedsættelse på en anden kirkegård end først anført i anmodning eller afgørelse.
[bookmark: _Toc19172152]Fra anmodning til afgørelse
Processen fra anmodning til afgørelse er:
· Borgerens anmodning om begravelse/ligbrænding indtastes i en selvbetjeningsløsning på www.borger.dk og indsendes til Person 3.0.
· Begravelsesmyndigheden modtager og behandler anmodninger om begravelse i Person 3.0. 
· Person 3.0 placerer samtidig anmodninger på serveren.
· Når begravelsesmyndigheden har truffet en afgørelse opdateres anmodningen med afgørelsen, såfremt krematoriet/kirkegården er tilmeldt. Krematorier og kirkegårde, der ikke er tilmeldt system vil fortsat modtage afgørelsen med papirpost.
· Den der anmoder om begravelse/ligbrænding, det vil sige en pårørende, modtager desuden en afgørelse via Digital Post.
· Hvis anmodningen er indsendt gennem et "bedemandssystem", vil bedemanden ligeledes modtage afgørelsespdf'en via systemet.

[bookmark: _Toc19172153]Udveksling af filer med Person 3.0
XML-filer som udveksles mellem Person 3.0 og krematorie- og/ eller kirkegårdssystemerne placeres på serveren.
Når en systemleverandørs integration er autoriseret oprettes nedenstående mapper:
/<leverandør>/ind/kirkegaard
/<leverandør>/ind/krematorium
/<leverandør>/ud/krematorium
/<leverandør>/ud/kirkegaard
/<leverandør>/ud/kmlister
Kommunikationen mellem Person 3.0 og krematorie- og/eller kirkegårdssystemerne er baseret på, at
· der kun udveksles sager til og fra de krematorier  og/eller kirkegårde, som er tilmeldt brug af integrationen
· sager til tilmeldte krematorier og/eller kirkegårde udveksles via de ovennævnte systemleverandør-mapper
derudover på, at
· systemleverandøren er ansvarlig for at hente og videregive anmodnings- og afgørelsesfiler fra Person 3.0 på serveren
· systemleverandøren er ansvarlig for at anbringe tilbagemeldingsfiler til Person 3.0 på serveren.

[bookmark: _Toc19172154]Hente filer fra Person 3.0
[bookmark: _Toc19172155]Anmodning
Når Person 3.0 opretter en ny sag, enten via
· den selvbetjeningsløsning som Kirkeministeriet udbyder på borger.dk
· den integration som bedemandssystemer kan anvende
dannes en XML-fil (til krematorium og/ - eller kirkegård) i de tilfælde, hvor anmodningen indeholder en oplysning om krematorium og/ - eller kirkegård, som er tilmeldt integrationen.
Dannede XML-filer overføres herefter til de tilmeldte krematorier og/- eller kirkegårdes ’ud’ leverandørmapper på serveren. Filen navngives på følgende måde:
[bookmark: _GoBack]REFNR-anmodning.xml
hvor:
REFNR = Unikt referencenummer tildelt af Person 3
Anmodningsfilen (XML’en) indeholder også det unikke referencenummer.
[bookmark: _Toc19172156]Encoding
Som standard benyttes ISO-8859-1 tegnsæt.
[bookmark: _Toc19172157]XSD og XML-eksempel
Skemaer og eksempler kan hentes på Folkekirkens ITs hjemmeside.
[bookmark: _Toc19172158]Afgørelse
Når begravelsesmyndigheden har truffet en afgørelse, dannes der en XML-fil i de tilmeldte krematorier og/- eller kirkegårdes ’ud’ leverandørmapper på serveren. Filen navngives på følgende måde:
REFNR-afgoerelse.xml
hvor:
REFNR = Unikt referencenummer tildelt af Person 3
[bookmark: _Toc19172159]Encoding
Som standard benyttes ISO-8859-1 tegnsæt.
[bookmark: _Toc19172160]XSD og XML-eksempel
Skemaer og eksempler kan hentes på Folkekirkens ITs hjemmeside.

[bookmark: _Toc19172161]Ændring af krematorium og/- eller kirkegård
Når der sker ændring af krematorium og/- eller kirkegård, kan dette ske på forskellige måder

1. Ændringen sker inden afgørelse er truffet 
Anmelderen (bedemand) henvender sig til begravelsesmyndigheden, som foretager ændringen i Person 3.0
2. Ændringer sker efter at afgørelsen er truffet
Anmelderen (bedemand) henvender sig til krematorium og/- eller kirkegård, som initierer ændringen via en tilbagemelding
Eksempler på ændringsscenarier
ad 1 begravelsesmyndigheden foretager ændring
1. Der er modtaget en anmodning i Person 3.0, hvor der er anmodet om urnenedsættelse på kirkegård A.
2. Den der har indsendt anmodningen kontakter begravelsesmyndigheden og oplyser, at urnenedsættelsen skal ske på en anden kirkegård (kirkegård B), end den der er anmodet om (kirkegård A).
3. Kremering skal fortsat ske i krematorium Y.
4. Begravelsesmyndigheden, der endnu ikke har endnu ikke truffet afgørelse i sagen, ændrer A til B i Person 3.0.
5. Når anmodningen godkendes sender Person 3.0 en afgørelse, hvor kirkegård A stadig fremgår af <kirkegaardsnummer> mens kirkegård B vil fremgå af <kirkegaardsnummerAfgoerelse>. 
ad 2 kirkegård ændrer kirkegård efter, at afgørelsen er truffet
1. Der er modtaget en anmodning i Person 3.0, hvor der er anmodet om urnenedsættelse på kirkegård A.
2. Den der har indsendt anmodningen kontakter kirkegården og oplyser, at urnenedsættelsen skal ske på en anden kirkegård (kirkegård B), end den der er anmodet om (kirkegård A). Begravelsesmyndigheden har truffet afgørelse i sagen.
3. Kremering skal fortsat ske i krematorium Y.
4. Kirkegården ændrer A til B i deres eget kirkegårdssystem.
5. Når ændringen gemmes i kirkegårdssystemet sender systemleverandøren oplysningen til Person 3.0, som sender en ajourført afgørelse, hvor A kirkegård stadig fremgår af <kirkegaardsnummer> mens kirkegård B vil fremgå af <faktiskKirkegaard>.



[bookmark: _Toc19172162]Tilbagemelding fra krematorium/kirkegård til Person 3.0
Når en kremering eller en jordfæstelse er foretaget, skal krematorie/kirkegårdssystemet aflevere oplysninger til Person 3.0. Dette gøres ved at placere en XML-fil i mappen ’ind’.

Filerne navngives på følgende måde:
REFNR-kirkegaardstilbagemelding.xml
REFNR-krematorietilbagemelding.xml
hvor:
REFNR = Unikt referencenummer tildelt af Person 3.
Eks. B0123456789-kirkegaardstilbagemelding.xml

[bookmark: _Toc19172163]Encoding
Der skal benyttes ISO-8859-1 tegnsæt.

[bookmark: _Toc19172164]XSD og XML-eksempel
Der meldes tilbage på sagens referencenummer, som er det samme unikke referencenummer som var anført i afgørelsen. 
Skemaer og eksempler kan hentes på Folkekirkens ITs hjemmeside.
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