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REFERAT

Bilag/Opfalgning:

Formanden spurgte til kommentarer til dagordenen og naevnte
herunder, at der var et gnske om et nyt punkt. 7 om sikker e-post til og

fra MR.

Som pkt. 8 tilfgjes efter gnske fra JKA it-support fra fredag eftermiddag

og i weekenden.
Ingen gvrige tilfgjelser.
2. Orienteringspunkter

a) Meddelelser fra formanden

Formanden bgd velkommen - szerligt til
- kordegn Jgrgen Lauritzen, Himmelev, som deltager for

Kordegneforeningen

- redaktgren for folkekirken.dk, Ellen Aagaard Petersen, der
deltager som observatgr med henblik pa at sikre en god
sammenhang mellem folkekirken.dk og Kirkekalenderen og
andre aktiviteter, som er feelles mellem fk.dk og Folkekirkens It.
- Jacob Rosenkrans Bggh, der er tiltradt som udviklingschef i
Folkekirkens It med ansvar for lgsninger til det kirkelige
arbejde. Jacob har som kirkeveerge god indsigt i det kirkelige

Sagsbehandler:
Torben Steergaard
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arbejde. Dokument nr.: 7787-13

Side 2
Formanden orienterede om,

- at det har vaeret en succes at udsende 15.000 indbydelser til
arbejdsmiljgundersggelsen via eBoks. Der er kommet
signifikant flere svar end normalt ved sddanne undersggelser.

- at datatilsynet efter henvendelse fra Ribe Stift har udtalt, at
det er "Datatilsynets umiddelbare vurdering er, at
persondataloven ikke er til hinder for, at menighedsradet
beslutter at foretage transmission af live-billeder af
kirkegaengere, der deltager i gudstjeneste, herunder i
nadverhandlinger, til andre konkrete lokaliteter, herunder
plejehjem, ligesom live-billeder vil kunne vises pd skaerme i
kirken.”

Datatilsynets udtalelse - er
uddelt

Det naevnes dog ogsd, at menighedsradet skal informere og evt.
give mulighed for, at man kan veere pa steder i kirken, hvorfra
der ikke transmitteres. Desuden skal der foretages hgring af
kirkens personale, inden transmission foretages.

b) Status vedr. igangvaerende projekter:

i. Kapitaladministration og administration af
gravstedsaftaler
- KAS
TS gav en status vedr. KAS. Konvertering af data fra S@S
har givet mange udfordringer i forlgbet. Det oplystes, at
problemerne med for sen udbetaling af renter skyldtes, at
KMD havde implementeret en standard stats-lgsning
vedr. Nemkonto, som Moderniseringsstyrelsen imidlertid
havde andretinov. 2011. Denne andring var ikke
meddelt Jyske Bank/BankData, men kun Danske Bank,
som er statens Bank. Fejlen har givet anledning til et
meget omfattende merarbejde i GiasCentret og i
Folkekirkens It (ITK). KMD har endnu ikke veeret i stand
til at levere et brugbart bogfgringsbilag til
menighedsradene, hvorfor afstemning er meget
vanskelig. Der pagar forhandlinger med KMD om at fa
projektet tilbage pa sporet. Der er nu stort fokus pa at fa
afsluttet arsregnskabet for 2012 for dels menighedsrad
dels stiftsmidler.

OW oplyste, at LM kontaktes af utilfredse menighedsrad
grundet merarbejdet med bogfgring af de mange
enkeltposteringer, og at information til de bergrte parter
er essentielt. Hertil svarede TS, at 85 % af alle rad pa
nuvaerende tidspunkt har faet deres bogfgringsbilag. ARH
og VIB er i gang med at sende de manglende bilag ud.
Desuden vil der komme en artikel i MR’s fgrstkommende
blad.
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AWG oplyste, at GIAS er blevet en stor succes i FYN. Side 3

Med hensyn til KAS opfordrede han til, at TS: Artikel medsendes ref.
menighedsradene INDEN revisionen tildeles en erklaering

til revision, som giver forklaring pa de oplevede

problemer. TS orienterede om, at gkonomikontoret er i

gang med at udarbejde information til revisionen.

SB papegede, at de indhentede erfaringer bgr anvendes i
forhold til kommende projekter for at undga lignende
situationer. Udfordringen har veeret, trods grundig
afprgvning, at ikke alt har kunnet afprgves pa test, men
kun i produktion. De teette sammenhaenge ml. GIAS og
KAS gav udfordringer, da GIAS blev sat i drift, men hvor
KAS ikke kunne fglge planen. TS erkendte, at de
faresignaler, som havde vist sig, burde veere resulteret i,
at projektet var stoppet.

- GIAS

TS oplyste, at GIAS har fungeret siden idriftseettelsen den
3. september - stort set uden fejl. Systemet har med
hensyn til "hjemtagning” af betalinger veeret ramt af
problemerne i KAS - disse blev lgst i slutningen af
oktober. Brugerne er glade for systemet, som er nemt at
betjene. Der pagar drgftelser med repraesentanter fra
kirkegarde om andringer, som mere har at ggre med
regelfortolkning end med GIAS.

PAKA konstaterer, at der mangler undervisning ift. GIAS-
brugerne, da ikke alle indtaster korrekt. TS deler
opfattelsen, men pointerer, at det ikke synes at vaere et it-
problem, men snarere en manglende forstdelse af GIAS-
ydelserne.

AWG tilfgjede, at problemerne er forveerret, ved at bade
systemudvikling og takstafklaring har kgrt samtidigt.

FL@S-2 og FLOS-Portal

TS oplyste, at projektet efter nogle forsinkelser hos
leverandgren nu synes at veere godt i gang. I lgbet af den
naeste uge praesenteres den faerdige Portal. Hvis den
godkendes, ggres den til genstand for en omfattende
informationskampagne og opleering af de lgnansvarlige.
Portalen vil ikke pavirke lgnmodtagerne.

Med Portalen vil stifternes centerdannelse for alvor blive
synlig pa lgnomradet.

RPL spurgte til, om problemerne med Bluegardens
arbejde pa FL@S 2 projektet skyldes
medarbejderudskiftning eller mangler pa ressourcer hos
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Bluegarden. Dokument nr.: 7787-13
TS oplyste, at et direktgrskifte i foraret 2012 har givet

anledning til 2endret virksomhedsstrategi. SB bemzaerkede
desuden, at folkekirken ligger bag Jyske Bank i forlgbet
og derfor er blevet pavirket af, at Jyske Bank har udskudt
sin leverance.

TS gjorde opmaerksom p3, at der indsamles
kontaktoplysninger pd de lgnansvarlige til brug for
direkte kommunikation i projektet som supplement til
nyhedsformidling pa DAP.

Side 4

Regeringens digitaliseringsprojekt/CPR
- obligatorisk anmeldelse fra borgere ("bglge 2”)
- Nyt CPR/Den Elektroniske Kirkebog

Pa baggrund af en lgsningstegning forklarede Sofie
Navntoft Pedersen principperne i begravelseslgsningen
og naevnte herunder, at de samme systemkomponenter
indgar i den resterende del af 1gsningen til navngivning,
navnezendring og anmeldelse af faderskab.

Lasningsskitse blev omdelt

SNP oplyste desuden, at der i forhold til lovforslaget om
obligatorisk digitalisering var fremfgrt de ngdvendige
undtagelser i forhold til folkekirken. Eksempelvis at
navngivning ved dab sker pa baggrund af en samtale og
derefter en kirkelig handling. Endelig at der vil blive taget
de forngdne hensyn til borgere (herunder zeldre), som
ikke kan foretage en elektronisk anmeldelse.

Der er anskaffet et system til den borgerrettede del af
lgsningen, som forventes anvendt til den resterende del
af lgsningen takket vaere de indtil nu positive erfaringer.

AWG bemarkede, at begravelsesmyndighedens ansvar
bgr tydeligggres, og at evt. delegation til en kordegn skal
dokumenteres. TS oplyste, at kordegne er bemyndiget i
henhold til stillingen, men at dette med den nye OK ikke
er helt sa pracist som tidligere.

JL spurgte til udrulningsplan, hvortil TS oplyste, at der vil
veere tale om successiv ibrugtagning, og at det er en
forudseetning, at lgsningen er klar, nar det nye
feelleskrematorium starter.

JKA spurgte til anvendelsen af elektronisk dgdsattest, og
TS oplyste, at 75 % af alle anmeldelser i dag modtages
digitalt.

TS orienterede herefter om, at den leenge planlagte
omlaegning af CPR/Den Elektroniske Kirkebog nu er i
gang. Ved omlaegningen udskiftes driftsplatformen,
ligesom udviklingsvaerktgjerne moderniseres.
Omlaegningen giver lavere driftsomkostninger og
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forbereder den reelle konkurrence ved et kommende Dokument nr.: 7787-13
udbud. (Jkonomi behandles under pkt. 4 ii) Side 5
Udbud af rammekontrakt vedr. SharePoint-ydelser

TS oplyste, at opgaven med vedligeholdelse af DAP,

Kirkearsportal m.m. har varet i udbud, som rammeaftale

vedr. SharePoint. 16 leverandgrer. har anmodet om

praekvalifikation, 5 er praekvalificerede., 5 gav tilbud. 3

leverandgrer optages pa rammeaftalen.

Ny driftsaftale vedr. drift af infrastruktur

TS oplyste, at der efter forhdndsannoncering er indgaet
en ny outsourcingaftale med Atea om drift af
infrastruktur.

[ forbindelse indgaelsen af aftalen er det vurderet, om pc-
support og udvikling og vedligeholdelse af programimage
med fordel kunne outsources fremfor - som - nu at
producere internt. Pa begge omrader er der en arlig
prisforskel pa mere end 1 mio. kr. arlig (+ moms). Pa den
baggrund er det besluttet at forszette de nuveerende
ordninger.

Den nye aftale er 4-arig med mulighed for forleengelse i
2*1artilialt6ar.

Forlgbet af menighedsradsvalget - fsa. it-
understgttelse

TS oplyste, at ITK har evalueret sin indsats savel som den
tekniske platform. Evalueringsrapporten vil indga som
ITK’s bidrag til den evaluering, som ministeriet
foranstalter.

Problemstilling vedr. validering af kandidater i CPR er
vurderet og drgftet med leverandgren, og andre rutiner
er aftalt, sa kapacitet og beredskab fremadrettet er pa
plads.

@vrige forhold handler mest om, at brugerne burde have
vaeret langt mere med i afprgvningen, som kun er sket
internt samt af Landsforeningens medarbejdere.

TS gav udtryk for, at det pa den baggrund var skuffende,
at Landsforeningen valgte at sende en pressemeddelelse
ud til bl.a. Kristeligt Dagblad - som bragte endnu en
darlig omtale af folkekirken. En koordineret indsats -
eller i de mindste et forvarsel havde veeret at foretrakke,
hvis vi skal bevare oplevelsen af, at valget er noget, der
samarbejdes om.

Brugen af NemlId
For alle ansatte er nulstilling af kodeord ved hjalp af
NemlID sat i drift i dag. Dette tiltag skal afhjeelpe en
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vaesentlig del af henvendelser til ITK’s Support.

Med Landsforeningen er det aftalt, at der stiles mod at
ggre NemlID obligatorisk for MR-medlemmer fra ca. 15.
april 2013 - beslutning herom tages i Igbet af 1-2 uger.

JEKE preaeciserede, at indlogning via NemlId ikke bliver
mulig, men at det '’kun’ drejer sig om tildeling af nyt
kodeord.

3. It-Strategi 2013-2015

Som aftalt pa mgde 33 er der gennemfgrt en revision/omskrivning af
[t-Strategi 2010-2012 samt af de dertil hgrende bilag:

- Arkitektur-principper

- Handlingsplan 2013

Pa baggrund af den reviderede strategi laegges der op til en saerlig
drgftelse af:

i.  Sogn.dk, Kirkekalender og grafisk veerktgjskasse (afsnit 2.2.1)
ii.  Politik vedr. arbejdspladsudstyr (afsnit 4.1.1)
iii.  Brugen af direct acces/abne datalinjer (afsnit 4.2)
iv.  E-leering som et strategisk veerktgj (afsnit 5.1)
foruden at hele opleegget til it-strategi naturligvis er til diskussion.

Den i It-Strategien (afsnit 2.2.2) beskrevne it-politik fra
Landsforeningen af Menighedsrad er efter aftale med LM bilagt.

TS oplyste, at den udsendte It-Strategi er revideret saledes, at:

- Initiativer, som er gennemfgrt, er taget ud og erstattet af nye
- teknologier er gennemgaet og ajourfgrt
- der herudover er arbejdet med at rette fokus pa

implementering og en serlig indsats for, at MR’ene vil bruge og

opleve vaerktgjerne som nyttige.

JM oplyste, at LM tilslutter sig strategiens formal, men at der mangler

preecisering af, hvordan den rette anvendelse af it-systemerne praktisk

skal finde sted. TS er enig i, at preeciseringen er ngdvendig, men den

bgr indarbejdes enten som en del af it-arkitekturprincipperne eller som

et selvstaendigt bilag.
Tilslutning fra styregruppen til dette forslag.

JL papegede de udfordringer, som specielt opleves i stgrre sogne, om

behov for ekstra netveerk, da Kirkenettet ikke ngdvendigvis tillader det
gnskede af sikkerhedsmaessige arsager. TS lovede, at dette revurderes,

og at muligheder overvejes. Til bemaerkningen om manglende
lagerplads konstaterede TS, at der er behov for mere information om
feelles og personlige drev (F- og H-drev), da brugerne har nzesten
ubegraenset fil-lagringsplads.

PAKA bemazerkede, at It-Strategien igen er meget gennemarbejdet og
visioneer.

Ministeriet
for Ligestilling
og Kirke

Dokument nr.: 7787-13
Side 6

Opleeg til it-strategi, 2013-15
(dnr. 5606-13)

Arkitekturprincipper
(Dnr. 7720-13 - bilag til it-
strategi)

It-handlingsplan
(Dnr. 7722-13 - bilag til It-
strategi)

Landsforeningen af
Menighedsrdd: LM politik for
it i folkekirken.

(Dnr. 7766-13)
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i.  Sogn.dk, Kirkekalender og grafisk veerktgjskasse Dokument nr.: 7787-13
(afsnit 2.2.1)

OW bemazerkede, at en felles grafisk veerktgjskasse er en god hjeelp til
menighedsradene, som LM tilslutter sig.

Side 7

TS oplyste, at dette vil indebaere et teettere samspil med folkekirken.dk,
hvilket styregruppen ogsa finder hensigtsmaessigt.

RPL er af den opfattelse, at feelles logo for folkekirken, Kirkekalender
m.v. kan skabe stgrre fokus pa folkekirken og viden herom.

TS pointerede, at dette tiltag finansieres indenfor rammerne af den
eksisterende bevilling ved besparelser pa andre omrader.

Styregruppen tilsluttede sig det skitserede samarbejde og aktiviteterne
med designvaerktgjet

ii. Politik vedr. arbejdspladsudstyr (afsnit 4.1.1)

TS uddybede afsnittet om, at markedet styrer udviklingen ift.
anvendelse af pc’er og mobile enheder, og at it-strategien i hgjere grad
end tidligere tager hgjde for dette.

AWG rejste spgrgsmalet om, hvem der skal betale for udstyret, hvortil
SB henviste til "Bring-Your-Own-Device” — at brugeren netop kan
anvende eget udstyr til at udfgre nogle arbejdsopgaver. TS pointerede,
at det ikke skal veere en del af it-budgettet, om man lokalt gnsker at
anvende andet udstyr end Kirkenet-pc’en i den udstraekning, det
tillades.

Styregruppen er enig i, at ITK ikke skal levere andet end udstyr til
Kirkenettet, og at andet udstyr ikke skal supporteres udover, at ITK
som hidtil stiller en raekke vejledninger til radighed.

JL fremhaevede i den sammenhaeng de begraensninger, som opleves
lokalt med Scale-lgsningen, og at det tilsvarende ikke gnskes oplevet
med andet udstyr. SB og TS oplyste hertil, at anvendelsen af andet
udstyr vil veere frivillig, men styret af, hvad der stilles til radighed af
eksempelvis sikkerhedsmaessige hensyn.

TS fremhaevede, at der bgr udarbejdes en 'negativ-liste’ snarere end det
modsatte, eks. at personregistrering ikke ma foretages pa en mobil
enhed, men kun p3 en Kirkenet-pc.

Styregruppen tilsluttede sig den beskrevne model.

ili. Brugen af direct acces/abne datalinjer (afsnit 4.2)
Styregruppen tilsluttede sig den foresldede afpravning af direct access.

iv.  E-leering som et strategisk veerktgj (afsnit 5.1)

TS lagde vaegt pa, at ITK ikke vil fa en fremtraedende rolle pa dette
omrade, men at der derimod bliver tale om en indsats, som vil ske i
samarbejde med de(n) enhed(er), hvor leeringsansvaret er.

Ingen bemeerkninger.

Der er tilslutning til, at de aftalte rettelser til strategien udfagres, og at
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Side 8

4. Budget2014

i.

il.

Afhzengigt af drgftelsen vedr. strategiens afsnit 4.1.1 kan det
veere aktuelt at ansgge om midler til udvikling af apps’, som kan
anvendes pa tablets og smartphones.

Der er opbakning fra It-Styregruppen til den beskrevne
ansggning. Ingen bemaerkninger derudover.

Orientering om gkonomien vedr. digitaliseringsstrategi og
modernisering af CPR/Den Elektroniske Kirkebog.
(Finansieringen er stillet til rddighed i form af en forelgbig
ramme, som indgar i 2013 bevillingen).

TS orienterede om, at ITK sidste ar ansggte om en bevilling til
omlagningsprojektet i stgrrelsesordenen 7,5 mio. kr.

TS orienterede om, at omlaegningsprojektet, som naevnt under
pkt. 2b (iii), er igangsat, og redegjorde for, at projektets
gkonomi svarer til det, som fremgik af sidste ars ansggning.

Derimod ser det ud til, at hele projektet gennemfgresi 2013 og
ikke som i ansggningen anfgrti 2012-2014.
Likviditetsvirkningen bliver dermed anderledes end forventet.
Det indstilles, at afskrivningen sker over 8 ar og ikke 6 ar som
tidligere udmeldt. CPR forventer afskrivning over 8 ar, og ITK
leegger op til at fglge samme strategi.

Budgetmyndighederne orienteres herom.

Tilsvarende ser det indtil videre ud til, at hele omlaegningen af
personregistrering - jfr. regeringens digitaliseringsstrategi -
ogsd kan gennemfgres inden for den ramme, som er bevilget.

Projektets eksterne del annonceres pa Kirkenettet.dk i lgbet af
naeste uge - som et begranset udbud - dvs. under EU-
greenseveaerdien.

Ingen bemeerkninger fra styregruppen.

5. Resultataftale 2013

Drgftelse og indstilling vedr. udkast til resultatkontrakt vedr. 2013. Udkast til Resultataftale for
TS oplyste, at ministeriet har foreslaet, at 2013 (Dnr. 7216-13)

understgttelse af stifternes driftscentre ggres operationelt -
side 3 (det er en fejl at malet star der - der laegges op til, at det
ikke medtages i resultataftalen.

udviklingsmalene (2.1.2.) ggres mindre indforstdede

det preeciseres, hvorfor interne processer er vigtige og malet
haeves til 90 % isf. 80 %

afsnit vedr. 4-arige aftaler tages ud af skabelonen i 2.2.

AWG pointerede, at det er af afggrende betydning for stiftscentrene, at
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der er understgttelse fra ITK i etablerings- /implementeringsfasen,
men at der ikke skal stilles krav til ITK ift. den lgbende drift, da dette er
stifternes ansvar.

TS medgiver, at det vil veere relevant med et krav i et eller andet
omfang, og at kravet formuleres i faellesskab ml. AWG og TS.

Styregruppen udtrykte tilslutning til resultataftalen med de oven for
anforte andringer.

6. Henvendelser til Folkekirkens It

i.  Repraesentanter fra Kgbenhavns Stift har henvendt sig om evt.
bistand til et projekt om "sjeelesorg via nettet”. Ideen har veeret
drgftet pa Landemode i Kbh. og har biskoppens opbakning.
Folkekirkens It har givet tilsagn om at undersgge, i hvilket
omfang Kirkenettets standardveerktgjer kan anvendes.
Safremt de kan, er det en overvejelse, om og i givet fald hvilken
rolle Folkekirkens It skal spille.

Styregruppen gav sin tilslutning til, at ITK indgdr i en foranalyse,
og sdfremt analysen viser, at Kirkenettets veerktgjer kan

anvendes, tages emnet op igen med styregruppen. Der vil forinden

vaere behov for uddybning af, hvem der mere precist stdr bag
gnsket, og hvor bred opbakningen er. Herunder opfordres Kbh.s
biskop til at drdfte initiativet med de gvrige biskopper.

ii.  It-Kontoret har haft en drgftelse med repreesentanter for det
nye faelleskrematorium i Ringsted om it-servicering.

ITK laegger op til, at det nye feelleskrematorium serviceres pa
samme vis som eksempelvis uddannelsesinstitutioner med

infrastruktur og alene betaler abonnement for pc’er og printere.

OW fremsatte gnsket om, at ogsa andre krematorier i landet
burde blive tilbudt samme service.

AWG fremsatte forslaget om, at ogsa de kommunale
krematorier far tilbudt samme ydelse, blot for egenbetaling.

Styregruppen tilsluttede sig en afdzekning af mulighederne for
samme it-servicering, som herefter fremlaegges igen.

TS undersgger naermere mulighederne for tilbud til de
kommunale krematorier.

iii.  Folkekirkens It har haft et mgde med repraesentanter fra
Kroghs forlag. Forlaget spgrger til et muligt samarbejde.
Forlagets praesentation fra mgdet bileegges.

Styregruppen udtrykte enighed om ikke at ga ind i et samarbejde.

Det aftaltes, at LM sikrer information til MR om, at det ikke er
ngdvendigt at fortsaette med abonnementet pd Kroghs retsregler.

I
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Dokument nr.: 7787-13
Side 9

Kroghs forlags praesentation.
(Dnr. 7750-13)
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7. Menighedsradenes brug af sikker e-post Dokument nr.: 7787-13

Jfr. tidl. drgftelse. Der laegges op til en lgsning baseret pa Borger.dk med Side 10
kun ét certifikat - "folkekirken” - i modsaetning til den nuvaerende

lgsning med et certifikat pr. menighedsrad. Lgsningen forventes at

kunne saettes i drift i Igbet af 1. halvar 2013. Derfor foreslas det, at vi

ikke fornyr certifikater, nar de fremadrettet udlgber - ca. 1. mio., arligt,

som betales af MR.

Styregruppen tilsluttede sig den foresldede andring af sikker e-post-
lgsning.

8. Supporthenvendelser uden for normal abningstid JKA indhenter information

TS orienterede om de tidligere udvidede &bningstider i Supporten, hvor ~om det konkrete behov
det viste sig, at der ikke var tilstraekkeligt med kald til at opretholde
den ekstra bemanding.

AWG opfordrede til, at JKA nzermere afklarer, hvad behovet deekker, og
hvad brugerne ikke kan fa den forngdne hjeelp til udover tildeling af
nye kodeord, som afhjzlpes med Nemld-lgsningen.

Aftalt, at Preesteforeningen foretager nzermere afklaring.

9. Eventuelt
Ingen bemaerkninger under punktet.

Madet sluttede KkI. 12.



